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WSTEP

1.1
FXPRO Financial Services Ltd (zwana dalej "Firma") jest firma inwestycyjna podlegajaca
regulacjom Cyprus Securities and Exchange Commission (nr licencji: 078/07)

1.2

Po wdrozeniu Dyrektywy w sprawie rynkéw dokumentéw finansowych(MiFID) w Unii
Europejskiej i zgodnie z Prawem Rynku z 2007r. o ustugach inwestycyjnych, dziataniach
I regulacjach (ustawa 144 (1) / 2007) na Cyprze, Firma zobowigzana jest do zapoznania
swoich obecnych jak i potencjalnych klientbw z polityka przeciwdziatania konfliktowi

intereséw (zwana dalej ,,Polityka™).

1.3

W Swietle powyzszych przepisow, Firma zobowiazana jest do podjecia wszelkich
uzasadnionych krokéw w celu wykrycia i unikniecia konfliktu intereséw. Firma zobowiazuje
sie do rzetelnego, profesjonalnego i uczciwego dziatania w interesie klienta. Dziatania spoiki
sa spdjne z zasadami okreslonymi w powyzszych przepisach regulujacych swiadczenie ustug

inwestycyjnych.

1.4

W niniejszym dokumencie przedstawiono zasady stuzace rozwiazywaniu Konfliktéw Interesu
przy rownoczesnym uwzglednieniu obowiazkdéw wzgledem Klientow. Zasady te, zostaty
wprowadzone z dniem 1 listopada 2007.

1.5
Jako ze zamiarem ani celem niniejszego dokumentu nie jest tworzenie zadnej formy praw
i obowiazkdéw 0s6b trzecich, nie istniejacych wczesniej, dokument ten nie tworzy zadnej

umowy ani formy wspdtpracy pomiedzy Spdika a potencjalnym lub istniejacym klientem.
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ZAKRES ZASAD

2.1

Udzielone Ostrzezenie o Ryzyku (“Ostrzezenie”) jest zgodne z dyrektywa MIFID i bazuje na
ofercie handlu z FxPro w oparciu o kontrakt r6znic kursowych (kontrakt CFD). Kontrakty
CFD, bedace produktami lewarowanymi (wykorzystujace efekt dzwigni finansowej)
zawieraja wysoki poziom ryzyka i moga skutkowac utracie catego zainwestowanego kapitatu.

2.2

W  niniejszym  dokumencie  przedstawiono  potencjalne  sposoby identyfikacji
oraz rozwigzywania konfliktu interesow, mogace wystapi¢ w trakcie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej. Zasady te dotycza wszystkich dyrektorow Spdéiki, pracownikdéw
oraz wszystkich oséb posrednio lub bezposrednio powiazanych ze Spbtka (zwane dalej osoby

powiazane), jak i odnosza si¢ do wszystkich relacji z klientami.

2.3

Celem polityki podijetej przez Spotke jest identyfikacja i zapobieganie konfliktom intereséw
mogacych wystapi¢ zarowno pomiedzy Spétka i klientem, jak i migdzy dwojgiem Klientow.
Przyjeta polityka przeciwdziatania Konfliktom Interesow okresla procedury, praktyki
i kontrole, tak, aby sprzyjaty one osiagnigciu postawionego celu.

IDENTYFIKACJA KONFLIKTOW INTERESOW

3.1

W celu identyfikacji wszelkiego rodzaju konfliktu interesébw pojawiajacych sie w trakcie
Swiadczenia ustug inwestycyjnych, ustug pokrewnych lub ich kombinacji, ktére moga
negatywnie wptyna¢ na interesy klienta, Firma, bierze pod uwage czy w wyniku
prowadzonych inwestycji, $§wiadczonych ustug inwestycyjnych lub innych pokrewnych,
Firma lub dana osoba znajduje sie w ktorejkolwiek z ponizszych sytuaciji:
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3.2.
(@) Firma lub dana osoba moze osiagna¢ zysk finansowy lub uniknaé straty
finansowej
kosztem klienta;
(b) Firma lub dana osoba, poprzez swiadczenie ustugi klientowi lub transakcji
przeprowadzonych w imieniu klienta, zyskuje korzys¢ inna niz oczekiwana przez
klienta
(c) W wyniku dziatania bodzcéw finansowych lub innych, Firma lub dana osoba
sktonna jest do przedkiadania interesow jednego Klienta lub grupy Klientow
nad drugim.
(d) Firma lub dana osoba prowadzi taka sama dziatalnos¢ jak klient.
(e) Firma lub dana osoba, w zwiazku z ustuga swiadczona na rzecz klienta, moze
by¢, przez osobe inna niz klient, naktaniana do przyjmowania réznego typu
gratyfikacji: sumy pienigzne, towary lub ustugi, inne niz standardowa prowizja

lub opfata za ta ustuge.

ZARZADZANIE KONFLIKTEM INTERESOW

4.1
Firma, w ramach wewnetrznej polityki, utworzyta Dziat Kontroli i Audytu, Kktory
odpowiedzialny jest za identyfikacje i zarzadzanie konfliktem interesow. Powyzsze dziatania

maja przyczynic¢ si¢ do aktualizowania i zapewnienia zgodnosci wewngtrznych procedur.

4.2.
Firma, dla lepszego zarzadzania konfliktem interesbw wdraza odpowiednie procedury
organizacyjno- administracyjne. Firma zobowiazuje si¢ do monitorowania biezacej

dziatalnosci gospodarczej w celu zapewnienia doktadnosci wspomnianych procedur.

4.3.
Kontrole i procedury dotyczace konfliktu interesow, ktore Firma realizuje obejmuja

nastepujace srodki:
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4.4

(a) Procedury majace na celu zapobieganie lub kontrolowanie wymiany informacji
pomigdzy danymi osobami zaangazowanymi w dzialania zwiazane z ryzykiem
wystapienia konfliktu interesow, w sytuacji, w ktorej, taka wymiana moze
zaszkodzi¢ interesom jednego lub kilku klientow.

(b) Nadzor nad osobami prowadzacymi przedsiewziecie w imieniu lub swiadczacymi
ustugi Kklientom, ktdérych interesy sa sprzeczne i moga powodowac¢ konflikty,
zardbwno pomiedzy nimi jak i pomigdzy nimi a Spoika.

(c) Likwidacja bezposredniego powiazania miedzy wynagrodzeniem 0s6b
zaangazowanych w jedno przedsigwzigcie, a wynagrodzeniem lub uzyskanym
dochodem oséb zaangazowanych w inne przedsiewziecie.

(d) Srodki, majace regulowa¢ sposéb w jaki dana osoba wykonuje ustugi
inwestycyjne lub pokrewne ustugi i przedsiewzigcia i zapobiega¢ niewlasciwemu
wykonywaniu takich ustug lub inwestycji.

(e) Srodki, majace zapobiega¢ lub regulowaé réwnoczesne lub sekwencyjne
zaangazowanie 0s6b w oddzielna inwestycje lub pokrewne ustugi, gdzie takie

zaangazowanie moze zakloci¢ prawidtowe zarzadzanie konfliktem intereséw.

Ponizej, przedstawiono niektore z zasad i procedur ustanowionych w celu unikniecia

konfliktu interesow:

. Polityka ,,need to know” (,,trzeba wiedzie¢”) dotyczaca rozpowszechniania
poufnych informacji w ramach grupy

. Chinski mur ograniczajacy przeptyw poufnych informacji wewnatrz Spoiki
oraz fizyczny jej podziat na dziaty.

. Procedury regulujace dostep do danych elektronicznych

. Podziat obowiazkdw, ktére moga sta¢ si¢ przyczyna konfliktu interesow,
jesli prowadzone przez ta sama 0sobe

. Wymogi dotyczace dokonywania, przez dane osoby, transakcji na wiasny
rachunek w zakresie ich wiasnych przedsigwzigc

. Prowadzenie rejestrow prezentow oraz innego rodzaju gratyfikacji dajacych

konkretne korzysci.
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. Zakaz prowadzenia dziatan gospodarczych sprzecznych z interesami Firmy,
a angazujacych jej pracownikow, bez wczesniejszego uzgodnienia z zarzadem.

. Polityka majaca na celu ograniczenie konfliktu interesow wynikajacego
z dawania i otrzymywania korzysci majatkowych

. Utworzenie wewnatrzzakiadowego Dziat Kontroli i Audytu, ktorego gtéwnym
zadaniem jest monitorowanie zaistniatego konfliktu interesu oraz sporzadzanie dla
Zarzadu Spoiki, raportow.

. Powotanie wewnetrznego audytora w celu zapewnienia, ze odpowiednie
systemy i kontrole sa przeprowadzane oraz iz sa one raportowane do Zarzadu
Spokki.

. Ustanowienie zasady ,,4 oczu” w nadzorowaniu dziatalnosci Spoiki

UJAWNIANIE DOKUMENTOW

51

W przypadku gdy Firma, swiadoma jest zaistniatego konfliktu intereséw, powinna ujawni¢
go, przed podjeciem dziatalnosci inwestycyjnej przez klienta. Jednakze, jesli Firma uzna,
ze takie ujawnienie, nie wplynie na rozwiazanie konfliktu, moze zdecydowac si¢

nie kontynuowac handlu lub sprawy.

5.2
Firma zastrzega sobie prawo do kontroli i/lub zmiany swojej polityki oraz uméw jesli uzna

to za stosowne. Dodatkowe informacje dotyczace tego dokumentu dostepne na wniosek.

FAQ (Najczesciej zadawane pytania)

6.1
Pytania dotyczace polityki przeciwdziatania konfliktom intereséw powinny w pierwszej
kolejnosci by¢ kierowane do Dziatu Obstugi Klienta.

Trader Team e
Agent inwestycyjny FxPro

broker@traderteam.pl
www.broker.traderteam.pl


mailto:broker@traderteam.pl
http://www.broker.traderteam.pl

UWAGA: polska wersja dokumentu nie jest wersjg wigzacg prawnie i moze stuzy¢ wytgcznie do celéw
informacyjnych. Wigzaca wersja dokumentu jest wersja anglojezyczna.

6.2.

Dziat Obstugi Klienta

Email: support@fxpro.com
Numer telefonu: +357 25 969 222
Fax: +357 25 969 269

DODATKOWY KONTAKT

7.1
Dziat Kontroli i Audytu
Email: compliance@fxpro.com
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